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Selvevaluering og opfelgningsplan
— SOSU Diakonissestiftelsen — 2021- 2022

Fokusomrade:

Rekruttering afelever fra Grundskolen tilGF1

Indsats:

12021 startede 10 Grundforlgb 1-elever pé Social- og sundhedsuddannelserne pa
Diakonissestiftelsen.

Forud for det har vi de sidste fire ar ligget mellem 12 — 18 fgrsteprioritetsansggninger
til vores Grundforlgb 1 (med undtagelse af 2020, hvor vi ikke kunne oprette et hold).
Vi ma fortsat konstatere, at det er overordentligt sveert at tiltreekke elever direkte fra
grundskolens 9./10. klasse til et grundforlgb 1 pa Frederiksberg.

Vi kan til gengeeld se, at vi leegger stabilt med at tiltreekke elever til Grundforlgb 2 — vi
opretter 3 hold 2 x arligt (januar og august) med 80-90 elever pr. optag. Vi er dog meget
spaendte pa, hvordan tallene bliver fremadrettet, da vi i januar 2022 kun havde 74
elever, som startede pa Grundforlgb 2 pa trods af, at der henover efterdret 2021 og frem
til uddannelsesstart i januar 2022 har veeret ca. 120 1. prioritetsansggere via
optagelse.dk, som efterfglgende har trukket ansggningen tilbage, da de har faet tilbudt
leererplads med lgn pa GF2 hos andre kommuner i Region Hovedstaden end
Frederiksberg, og SOSU Diakonissestiftelsen samarbejder udelukkende med
Frederiksberg Kommune.

Fglgende indsatser for at tiltraekke elever er fortlgbende:

e Videltager fortsat aktivt i forskellige rekrutteringstiltag under ”Copenhagen
Skills”: 1., 2. og 3. introdag for 8. klasse.

e Viindgar i aftaler om seerligt tilrettelagte brobygningsforlgb med béde
Kgbenhavn, Gentofte og Frederiksberg Kommuner, herunder det naerliggende
VUC, samt i ordingere brobygningsforlgb for elever i grundskolens aldste
klasser i Region Hovedstaden.

e Nyere rekrutteringssamarbejder initieres efter Covid-19, fx samarbejde om
uddannelsesvejledning og rekruttering ved boligsociale konsulenter pa udvalgte
bosteder og boligomrader pa Frederiksberg.

e Aktivt samarbejde med leerepladserne om at opfordrer deres ufagleerte
medarbejdere til at sgge.

Vi deltager i Uddannelsesdag pa den lokale 10.klassesskole i Frederiksberg
Kommune: Tre FalkeSkole.

e Videltager i uddannelsesnetveerk i FrederiksbergKommune pa savel vejleder-
som direktgrniveau. Dette netveerk har udviklet sig i en positiv retning og
daekker i dag hele Region Hovedstaden. Endvidere deltager Uddannelsesvejleder
i specifikke vejledernetveerk.

e Viafholder informationsmgder og arrangementer med aktiv inddragelse af
nuveerende elever som rollemodeller.

e Generel reklame og udbredelse af kendskabet til vores uddannelser via sociale
medier: Facebook.

OBS! Alt ovenstdende har vaeret nytaenkt ind i virtuelleudgaver pga. Covid-19
henover 2021.

Mal:

15 GF1-eleveri2022.

Ansvar:

Uddannelsesleder

Opfelgning:

Uddannelsesleder og vejleder vurderer de forskelligerekrutteringstiltag og prioriterer
deltagelsen i dem efter afvejning af relevans og ressourcer.

Rektor og uddannelseslederevaluerer efter hvert optag pa GF1 - sat op imod
reviderede mal- og budgettal.
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Uddannelsesstrategisk udvalg (USU) under Diakonissestiftelsens bestyrelse fglger
udvikling teet, og derfglges op hvert ar i september.

Fokusomrade: | Gennemfeorsel ogfastholdelse:
overgang mellem Grundforlgb 1 og Grundforlgb 2.
(Flest mulige elever skal gennemfgre Grundforlgb 1 og starte pd Grundforlgb 2.)

Indsats:
Vi inspirerer via en praksisner og erhvervsorienteret undervisning eleverne til at veelge
at fortsaette pd grundforleb 2, rettet mod en erhvervsuddannelse. Vi gnsker at arbejde
hen imod at flest mulige elever gennemfarer Grundforleb 1 og fortseetter pa Grundforlgb
2.

12018 var det 60 % af GF1 eleverne der fortsatte til GF2

12019 fortsatte 85,7 %

12020 havde vi ingen elever pa Grundforlgb 1

12021* fortsatte 96,8 %

(Dette tal er trukket fra uddannelsesstatistik.dk - opgjort 3. mdr. efter start)
*til og med 31.oktober 2021

Vi har en teet opfolgning pé eleverne af badde kontaktlaerer og vejleder.

Mal: 90 % af eleverne pa Grundforlgb 1 skal fortsaette pa Grundforleb 2

100 % af eleverne skal fortsaette i uddannelse

Ansvar: Uddannelsesleder

Opfelgning: Uddannelsesleder, uddannelsesvejleder og kontakt- leerer evaluerer efter afslutning pa
hvert forlgb. Fokus pa indhold, FPDG ogfastholdelsestiltag.

Fokusomrade: | Gennemforsel ogfastholdelse:

Flest mulige elever skal gennemfgre Grundforlegb 2, s& de kan fortsaette pa
hovedforlgbene.

Flest mulige elever skal gennemfgre hovedforlgbene.

Indsats: Overgang fra GF2 til uddannelsesaftale

I 2020-tallene fra uddannelsesstatistik.dk kan vi se en positiv udvikling, hvor der var
88,4 % af SSH-eleverne som 3. mdr. gennemfgrelse af grundforlgbet var i gang med et
hovedforlgb og 83,3% af SSA-eleverne. I 2019 var tallet 79,5% af SSH-eleverne og 77,1 %
af SSA-eleverne.

Vi er i gang med et projekt sammen med SOSU H + flere arbejdsgiverkommuner i
hovedstadsomradet omkring den vanskelige overgang fra GF2 til uddannelsesaftale
pa Hovedforlabet. Dette projekt er ikke afsluttet.

Udover dette projekt arbejder vi selv med andre initiativer der kan underbygge den
gode overgang til uddannelsesaftale.

Dette bestar bl.a. i vidensdeling omkring digital introduktion til ansggningsstedet
Leerepladsen.dk, samt opsatning af mini-kurser til de elever, der oplever problemer
med ansggningsprocessen.
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Frafald pa Grundforleb 2

Ud af frafaldstallene pa grundforlgbet, kan vi se en udvikling fra

4,7% frafald pé grundforlgbet (opgjort 3 mdr. efterstart) i 2018 til

4,9 %i2019 og

7,4 % i 2020. Dette tal udggres af elever der har afbrudt med omvalg (1,1 %)
sammenlagt med elever der har afbrudt uden omvalg (6,3 %).

Ud fra frafaldstallene p& hovedforlgbene (SSA og SSH)kan vi ogsd se en positiv
udvikling fra

12,8 % frafald pa hovedforlgbet (SSH og SSA samlet set - opgjort 3 mdr. efterstart) i 2018
15,3 % 12019 og

6,3 % i 2020. Dette tal udggres af elever der har afbrudt med omvalg (0,8 %)

sammenlagt med elever der har afbrudt uden omvalg (5,5 %).

Skolen har fglgende faste indsatser for at imgdegé frafald og fremme trivslen péa
Grundforlgb 1 og 2 og Hovedforlgbene, som vi forsat arbejder med:

Alle elever pa Grundforlgb 1, Grundforleb 2,SSH og SSA er forud for opstart
pa uddannelsesforlgbet til en personlig samtale/gruppesamtale med
uddannelsesvejlederen.

Alle hold har en fast klasseleerer, som fglger holdet og har ansvar for holdets
generelle trivsel og samspil.

Alle elever har en fast tilknyttet kontaktleerer, som afholder
kontaktleerersamtaler med eleven bade somen “skal-opgave” og efter
elevernes individuelle behov. Dette giver ogsa mulighed for det vigtige
relationelle arbejdemellem underviser og elev, som vaerdseettes hgjt i vores
trivselsundersggelse.

Eleverne sattes i makkerskabsgrupper, hvor man seerlig har ansvar for
hinanden. Disse grupper etableres ved hjeelp fra klasseleeren som en del af
introforlgbet.

Der arbejdes systematisk med malsaetning og feedback, herunder
inddragelse af digitale veerktgjer.

Hvis en elev er frafaldstruet (har op mod 15 % fraveer eller flere end 3
fraveersperioder) aftholdes omsorgssamtalermed deltagelse af elev,
kontaktleerer, vejleder, skolens uddannelsesleder og evt. repraesentant for
ansattende arbejdsgiver for at leegge en handleplan for eleven videre forlgb
og beskrive pracises indsatsomrader. Herefter fglges eleverne taet af deres
kontaktlerer og vejleder.

Der er et fast tilknyttet mentorkorps til skolen blandt Diakonissestiftelsens
mange frivillige, som kan knyttes til de elever, der har behov for ekstra stgtte i
fastholdelsen afuddannelsen.

Lektiecafé, hvor det er muligt at fa hjeelp ogvejledning af skolens faste laerere.
Dette tilbud benyttes ogsa af elever, som under opleering har det sveert med
det praktisk- teoretiske stof.

Skolen har tilknytning til 2 praktiserende psykologer, som elever kan henvises
til enkeltvis, men som ogséa benyttes til konfliktlgsning pa hold eller i
elevgrupper.

Steerk kobling mellem skole- og opleeringsdel, hvor der bl.a. afholdes flerarlige
mgder mellem leerepladser, ansattende arbejdsgivere, undervisere og ledelse.
Vi harbl.a. ansat en koordinator med fokus pa fastholdelse af elever i
opleering.

Vi har ansat yderligere 2 studiestgttekoordinatorer med fokus pé elever, der er
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i fare for at falde fra uddannelsen studiestgttekoordinatorerne holder mgder
med vejledere, administration, undervisere, SPS og ledelse for at drgfte og
igangseette indsatser over for den enkelte elev, sdvel som gruppebaserede
indsatser fx med fokus pa uddannelsesstress, eksamensangst, generel
mistrivsel, elevrettede arrangementer mv.

o Derudover deltager ledelsen/kontaktleerer/studiestgttekoordinator i megder pé
leerepladserne i forbindelse med ”vanskelige forlgb”.

Vi afprever i 2021-2022 folgende indsatser (se ogséa seerlige indsatser som navnes
leengere nede), som skal evalueres og evt. implementeres:

o Der implementeres trivselsvaerktgjet Trafiklyst (dette fgrst pd GF-holdende)
som hjeelper undervisere til at lokalisere og dokumentere indsatser omkring
frafaldstruende elever. Dette veerktgj er revideret med inspiration fra
Trafiklysmodellen udviklet i Thisted kommune, men stor succes.

e Bedre information omkring skolens initiativer og muligheder for at sgge
hjaelp, sd vejen fra elev til administration/vejleder eller underviser bliver
kortere. Dette sker bl.a. igennem et Tilbudskatalog, som indeholder en
oversigt over alle de initiativer og samarbejder som skolen tilbyder.

o Qget fokus pa besgg under opleeringen, som fordrer, at
klasseleerere/undervisere kommer ud og besgger eleverne pa leerepladsen, og
giver stgtte i overgangen fra skolen til leerepladsen. Dette sker i samarbejde
med studiestgttekoordinatorerne og laerepladserne. Laerepladsbesgg er
forankret i en udviklingsgruppe med deltagere fra LUU

Vi har stort fokus pé, hvordan gget trivsel blandt eleverne kan gge fastholdelsen, og det
udmegnter sig bl.a. i fglgende:
o Fokus pa Psykisk farstehjeelp i samarbejde med eksterne parter
o Fokus pa relations dannelse og sundefeellesskaber (mindre rgg, mindre
alkohol/rusmidler)
o Udarbejdelse af trivselspolitik.
e Udfeerdigelse af konkret beredskabsplan — hvem kontakter vi for at hjaelpe de
psykisk sarbare elever videre, hvis der er brug for ekstra stgtte. (se naste side)

Derfor har vi lavet en partnerskabsaftale med Frederiksberg Sundhedscenter (start i
2018, forleenget til 2024). ”Partnerskab for bedre sundhed og trivsel blandt unge”.
Formalet er:

”Det feelles formal er at forebygge frafald pa ungdomsuddannelserne pa Frederiksberg
gennem gget trivsel og sundhed blandt eleverne. Dette skal opnds gennem indsatser,
som er malrettet rogfrihed, alkohol og rusmidler, mental sundhed og seksuel sundhed.”

Dette sker via temamgder, oplaeg, events, og undervisning rettet made bade
undervisere, personale og seerligt elever.

Dette samarbejde sikrer eleverne en konkret og transparent oplevelse med bade
kommunens sundhedscenter og Diakonissens sundhedsuddannelser. Frederiksberg
kommune laver ogsa konkrete gruppetilbud, som er méalrettet elever med ondt i livet,
og pa den made far vi hurtigt lokaliseret den elevgruppe, som har ekstra behov for
stotte. Endvidere kan dette give et objektivt besyv med pa elevernes trivsel.

Som en serlig indsats i samarbejdet med Frederiksberg Sundhedscenter har der i 2020-
2021 veeretsaerlig fokus pa Regfri skoletid, og fra uddannelsesstart januar 2021
indfertes der rogfri skoletid pa hele Uddannelsescenter Diakonissestiftelsen.

Vihari2019 deltaget i et samarbejde med Psykiatrifonden omkring Projekt Trivsel Smiley, der er
stottet af Veluxfonden og méalrettet erhvervsuddannelserne, hvor vi samarbejder om at skabe
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fokus pa tidlig indsats mod mistrivsel blandt vores elever for at sikre fastholdelse. Leeringen og
vaerktpjerne fra Trivsel Smiley er nui 2021 integreret i Undervisningsplanerne pd GF2 og bruges
aktivt.

Igennem dette samarbejde med Psykiatrifonden opstod ogsd den ovennaevnte beredskabsplan,
som blev udarbejdet med henblik p4 at tilbyde medarbejdere og undervisere handgribeligt
veerktgjer til at varetage elever med mistrivsel, samt skildre hvilke ansvarsomrédet og
ngglepersoner der er tilgeengelige.

Endvidere har vi siden efteraret 2021 veeres i samarbejde med Netwerk og deres
underorganisation Ventilen, og har i den forbindelse haft undervisere og studiestatte
koordinatorer pa kursus i ”Ensomhedsproblematikker blandt unge, samt facilitering af
arrangementer til denne malgruppe”. Derudover tilbyder underorganisationen Ventilen et
tilsvarende elevrettet initiativ som giver elever og mulighed for at lave trivselsrettede aktiviteter.
Der arbejdes pa et leengerevarende samarbejde med Ventilen, hvor vi gnsker at tilbyde
kontinuerlige, arlige kurser.

Vi arbejder hver dag malrettet med at bevare vores “nare” uddannelsesmiljg med udgangspunkt
ialtid at mgde den enkelte elev hvor han/hun er.

Alle ovenstaende, fast indsatser skal ses ind i denne sammenhang.

Vi er en lille skole, hvor der er meget kort vej fra elev til ledelse, og vi ggr en dyd ud af at holde
derene abne, sa eleverne foler sig velkomne, om det er en underviser, en vejleder eller en leder,
de har brug for at tale med.

Mal: Gennemferslen pd Grundforlgbene skal veere min. 90 %
Gennemferslen pd Hovedforlgbene skal vaere min. 85 %
Overgangen mellem grundforlegb 2 til uddannelsesaftale pad Hovedforlgbene skal vaere
min. 95%

Angvar: Uddannelsesleder ogrektor.
Projektgruppe arbejdervidere med projektet omkring “overgang fraGF2 til
uddannelsesaftale”
Trivselstiltag: Studiestgttekoordinatorer og ledelse.

Opfelgning: Uddannelsesleder og rektorfolger gennemfpgrslen taet ved manedlige statustal.

Gennemfersel og fastholdelse er fast pa dagsordenen ved lgbende fastholdelsesmgder.
Disse mgder at indebeere vidensdeling og statusorientering blandt alt trivsels- og
fastholdelsespersonale samt SPS.

Der afholdes 2-3 arlige mgder i Uddannelsesstrategisk Udvalg (USU) under
Diakonissestiftelsens bestyrelse med deltagelse af rektor og uddannelsesleder,hvor
rekruttering, frafald og gennemfgrsel drgftes og saettes ind i bestyrelsens overordnede
uddannelsesstrategi.

Vejleder og uddannelsesleder holder jeevnlige statusmgder.

SPS-vejleder og uddannelsesleder holder jeevnlige statusmgder.
Studiestgttekoordinator og uddannelsesleder holderjsevnlige statusmgder.

Mentorkoordinator og uddannelsesleder holder 4 arlige mgder med mentorkorpset
(frivillige) for feellesat drgfte udfordringer i elevgruppen ved intern sparring. Der er
ogsa udefrakommende oplaeg til inspiration for mentoropgaven.

Studiestgttekoordinatorerne fast punkt pa leerermgder, hvor der orienteresom tiltag og
drgftes/evalueres indsatser.

Underviserne arbejder videre med indsatserne fra partnerskabet med Frederiksberg
Sundhedscenter. Redskaber fra Psykiatrifondens Trivsel Smiley-projekt og fra
Frederiksberg Sundhedscenter integreres i undervisningen primeert pad GF2, og dette
arbejde fortseetter fremadrettet.
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Paedagogisk Rad har besluttet, at der i 2019 — 2020 var fokus pé feedback og
feedbackformer i de interne paedagogiske drgftelser. Dette fortseetter i 2021-2022
Derudover vil der i 2022 kommet et gget fokus pa bl.a. Velfeerdsteknologi og
simulationsundervisning samt implementeringen af dette.

Derudover er der i 2021-2022 en serlig indsats omkring sprogligt udfordrede elever —
beskrives sarskilt i naeste afsnit.

Fokusomrade:

Fokus pa sprogligt udfordrede elever.

Indsats

Seerlig indsats i 2021 - 2023: Fokus pé sprogligt udfordrede elever:

Baggrund: SOSU pa Diakonissestiftelsen havde i 201838 % elever med ikke-vestlig
baggrund ogi2019 47 % (defineret som indvandrer eller efterkommere)

Dette steg i 2020 til 52 % og i 2021 til 57 %

Udfordring: Mange af de tosprogede elever taler ikke dansk uden for
skolen/oplaeringen.

12019 var frafaldstal pa hovedforlgbet blandt elever med herkomst:
Efterkommer og Indvandrer: 11,8 %.
Herkomsten Dansk: 18,3 %.

12020 var frafaldstal pd hovedforlgbet bland elever med herkomst:
Efterkommere og indvandrer: 12,7 %
Herkomsten Dansk: 18,2 %

Alligevel oplever vii den daglige undervisning pé skolen og vi harer fra leerestederne,
at det er en udfordring, nar eleverne ikke behersker det danske sprog pa en made, sa
man er sikker pa, at kommunikationen er lykkes.

SOSU pa Diakonissestiftelsen har igangsat en saerlig sprogindsats over for elever med
dansk som andetsprog i samarbejde med Frederiksberg Kommune (Se
samarbejdsaftalen her: https:/www.diakonissestiftelsen.dk/sosujtalfakta - se under
Seerlig sprogindsats).

Det sprogunderstgttende arbejde indskrives i skolens kvalitetssystem og arbejdet
udfoldes og preesenteres i div. udvalg, bestyrelse og lign.

e Leaesevejledere sprogscreener alle nye elever — laesevejleder fglger op sammen
med elevernes leerere. De elever, som har behov tilbydes opfelgning ved
sprogmentorer samt evt. ’Elderlearn”.

e Workshop med STUK for underviserne henover foraret 2021. Styrelsen for
undervisning og kvalitet, har udviklet materiale til brug i undervisning, men fokus
pé hvordan man spotter sprogligt udfordrede elever, samt tilrettelaegger
undervisningsmateriale specifikt til dem.

e Der er udviklet, planlagt (og afviklet) med en raekke af
inspirationsundervisningsoplaeg i forbindelse med psedagogiske mgder og
sparringsmgder med praksis med fokus pa sprogunderstgttende paedagogik og
didaktik.

o Frederiksberg VUC screener Hovedforlgbselever, der tilbydes FVU-
danskundervisning i arbejdstid, og undervisningen ligger placeret pa
Diakonissestiftelsen, men som en aktivitet under VUC.

e Der er gget fokus i undervisningen pa skolen bl.a. igennem kvalitetssikring af
sprogbrug i slides og undervisningsmateriale. Kvalitetssikringen varetages af
laererne i samarbejde med laesevejlederen.
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o Undervisning i sprogbrugssituationer som et seerligt punkt pd AMU-kurserne rettet mod pa
leerestedsvejlederne.

« Studiestgttekoordinatorer understgtter og vejleder leresteder i de redskaber, som
skolen benytter, og hvordan dette kan implementeres pa opleringsniveau.

Den serlige sprogindsats skal afleeses i gennemfgrselstallene for tosprogedeelever,
hvor frafaldet skal bringes ned under 10 %.

o At Diakonissestiftelsen har en beskrivelse af en forretningsgang omkring
sprogscreening af elever inden for de fgrste 14 dage her- under en systematisk
opsamling og dialog med eleverne

« At Diakonissestiftelsen har en beskrivelse af kompetenceudvikling af leererne og
anvendelseaf didaktikker, der understgtter sproglig udvikling i klasserummet

« At Diakonissestiftelsen har en beskrivelse for opfglgningpé skolens arbejde med
sprogunderstattende metoder pé psedagogiske mader o. lign. fx indskrevet i det
feelles paedagogiske didaktiske grundlag og/eller skolens ars-hjul

o At der er en samarbejdsaftale med Frederiksberg Kommune omkringelevers
sproglige udvikling i opleeringsperioden med opfglgning pa det kvartalvise
sparringsmgde med uddannelseskonsulenterne.

Ansvar:

Uddannelsesvejleder, laesevejleder og studiestgttekoordinator samt uddannelsesleder
ogrektor.

Uddannelsesleder ogPaedagogisk Rad. Pedagogisk Rad er medtil at dagsordensatte
feedback/feedbackformer samt sprogindsats.

Studiestgttekoordinatorer og uddannelsesleder

Opfelgning:

Uddannelsesleder vurderersammen med rektor, studiestgttekoordinatorer, vejledere og
undervisere, om sprogindsatsen har dengnskede effekt.

Leesevejleder folger op pa sprogscreeningsresultatersammen med undervisereog
foretager de forngdne tiltag.

Alle undervisere er sprogundervisere og derfor skal alle i deres undervisning veere
bevidste om brugen af sprog. I forbindelse med dette har leesevejleder udfeerdiget
manualer og inspiration til hvordan man kan tilretteleegge sin undervisning sprogligt.
Dette fplges op pa lerermgder henover 2022.

Tiltagene skal skrives ind i FPDG og implementeres i det daglige arbejde med
undervisning/vejledning/prgver.

Der evalueres lgbende pa indsatsen i 2022 sammen med uddannelseskonsulenter i
Frederiksberg Kommune.

Fokusomrade:

Elevtrivsel — ETU. Arlig, obligatorisk Elevtrivselsundersagelse baseret pa national
spgrgeramme.

Indsats:

OBS. Denne del er ikke rettet til ny terminologi, da ETU undersggelsen benytter sig af de
gamle begreber, hvorfor det er disse, der konkluderes péa. Der vil fremadrettet blive
benyttet ny terminologi i kommende undersggelser.

Vores kerneopgave er, at vores elever leerer mest muligt, sd de professionelt kan ga ud
og varetage deresfremtidige erhverv. Dette arbejder vi méalrettet pa sker hver dag, og
en vigtig nggle til leering er hgj grad af trivsel blandt vores elever. Vores seneste
trivselsmélinger viser god trivsel blandt vores elever.

Vores samlede trivselsindikator for hele skolen ligger:

12019:4,1

i2020:4/4
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12021: 4,2 (fald pa 0,2)

Dette er malt pa en skala fra 1 — 5, hvor af 5 er den hgjeste tilfredshed, og det ma siges
at veeretilfredsstillende. Dette tal afspejler samlede indikatorer.

P4 enkelte indikatorer fordeler trivslen sig sdledes:

2020 2021 Diff.
Leeringsmiljg 4,5 4,3 | -0,2
Velbefindende 4,6 44 | -0,2
Fysiske ramme 3,8 3,4 ] -0,4
Egne evner 4,3 4,2 | -0,1
Egen indsats og motivation 4,5 4,4 | -01
Praktik 4,0 391 -0,1

Som ovenstdende belyser, oplever skolen et generelt fald pa Trivslen pé 0,2 — hvilket ogsd kommer
til udtryk hvis man ser pa de enkelte indikatorer. Her er det navnlig de Fysiske Rammer som har
lidt det stgrste fald pé 0,4.

Grunden for det generelle fald, og det stgrre fald ved Fysiske rammer kan tilskrives de
omveltninger som eleverne har oplevet under COVID-19, hvilket bl.a. har stillet endnu stgrre krav
til de fysiske rammer grundet plads, udluftning, afspaerring af feellesomrader samt omlaegning til
onlineundervisning.

Vurderingen af praktikken er faldet ganske lidt, men de fleste svar ligger fortsat i den
hgje ende. Dog er deriseer to af spgrgsmalene omhandlende skolepraktik, som ikke er
relevante for vores elever, men som de alligevel har svaret pd — her fordeler svarene sig
dog over til det mindre positive.

Vi har som paedagogisk indsats i 2019 — 2022 sat Malsaetning og Feedback hgjt pa
dagsordenen, da vi ved, at feedback p& elevernes indsats skaber motivation og trivsel og
den adresserer udfordringen med elevernes tiltro til egne evner. Vi arbejder med
forskellige feedback-former i undervisningen (bade skriftlige og mundtlige) samt
evalueringsformer ud over prgver og eksaminer.

Endvidere er det ogsd vaerd at bemaeerke feltet Praktik, som ogsa ligger lavt i forhold til
resten.

12019 blev ansat en koordinator, med arbejdsfokus pd overgangen mellem skole- og
praktikperioder, da disse er seerligt vanskelige for eleverne. Koordinatorens primare
opgave er at bygge bro mellem de to leeringsarenaer, saledes at trivslen hos eleverne
bevares uanset om de er i praktik eller pa skoleperiode, samt at frafaldstruede lever i
hgjere grad fastholdes. Disse opgaver er sidenhen blevet fordel pa endnu 2
studiestgttekoordinatorer, som har fokus pé trivsel i skoleperioden.

12021 pébegyndtes et gget fokus pa digitale leeringsredskaber, samt hvordan disse kan
understgtte elevernes forskellige leeringstilgange og samt feedback.

Sidenhen har vi veeret i samarbejde med Frederiksberg VUC om digitale kurser rettet
mod eleverne, samt udarbejdet materiale og mindre digitale guides til
undervisningsbrug.

Endvidere er det initieret en vidensdelingssamarbejde med SOSU H’s digitalt
didaktiske medarbejdere.

12021 gjorde vi ogsd mange erfaringer med div. Digitale platforme og initiativer, og
det er tanken at disse erfaringer kan veere til gleede for den kommende skolegang.
Under COVID-19 har der bl.a. veeret igangsat midlertidige digitale alternativer til ellers
fysiske arrangementer, fx mgder med eleverne, online lektiecafé, online Netwerk
kursus for undervisere mm.

Vi er med baggrund i redskaberne fra vores Trivsel Smiley, vores egne erfaringer fra
corona-nedlukningerne i 2020 og 2021 meget opmarksomme pa elevernes trivsel bag
skaermene.

Senest har vi Danmarks Evalueringsinstitut lavet en kortleegning af erfaringerne fra
2020 (https:www.uvm.dk/aktueltnyhederjuvm/2021/feb/21 0215-kortlaegning-tegner-

blandet-billede-af-foraarets-noedundervisning) , som vi vil tage afseet i, nar vi videre
frem drgfter digital trivsel.



https://www.uvm.dk/aktuelt/nyheder/uvm/2021/feb/210215-kortlaegning-tegner-blandet-billede-af-foraarets-noedundervisning
https://www.uvm.dk/aktuelt/nyheder/uvm/2021/feb/210215-kortlaegning-tegner-blandet-billede-af-foraarets-noedundervisning
https://www.uvm.dk/aktuelt/nyheder/uvm/2021/feb/210215-kortlaegning-tegner-blandet-billede-af-foraarets-noedundervisning
https://www.uvm.dk/aktuelt/nyheder/uvm/2021/feb/210215-kortlaegning-tegner-blandet-billede-af-foraarets-noedundervisning
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Mal:

Den generelle Trivselsindikator skal fortsat veere hgj — gerne 4,2 og derover.

Ansvar:

Uddannelsesleder satter elevtrivsel pa dagsordenen ved leerermgder og teammgder,
samt elevrddsmeder. Dette ggres jaevnligt hen over aret.

Elevtrivsel er ogsa ettilbagevendende arligt punkt pd LUU-m@derne.
ETU 2021 bliver nyligt drgftet forud for denne opfelgningsplan i samarbejde med
LUU.

Opfelgning:

Uddannelsesvejleder og undervisere holder lgbendegje med de enkelte elevers trivsel
og gor de ngdvendige konkrete tiltag i denforbindelse.

Lgbende trivsel og fastholdelse af de enkelte elever drgftes jeevnligt pA mg@der, med
udgangspunkt i fastholdelsesvarktgjet Trafiklyst (tidl. Neevnt)

Uddannelsesleder, rektor ogLUU drafter elevtrivsel og elevtrivselsundersggelsens
resultater pa et strategisk niveau med fokus pa udviklingsprojekter, som fremmer
trivsel og leering, og som dermed understgtter kerneopgaven.

Fokusomréade:

Virksomhedstrivsel - VTU

Indsats:

OBS. Denne del er ikke rettet til ny terminologi, da VTU undersggelsen benytter sig af
de gamle begreber, hvorfor det er disse, der konkluderes pa. Der vil fremadrettet blive
benyttet ny terminologi i kommende undersggelser.

Virksomhedstrivselsundersggelsen bliver gennemfortved direkte at spgrge de
praktikvejledere/-ansvarlige, som modtager elever fra Diakonissestiftelsen.

71 % af de adspurgte praktikvejledere/-ansvarlige har svaret pd undersggelsen. (6 %
mere end sidst)

Virksomhedstrivelsundersggelsen (VTU) 2021 viser, atden samlede tilfredshed ligger pa
87 (ud af 100), hvor landgennemsnittet for SOSU er 76. 87 % af de adspurgte
praktiksteder ligger i den hgjeste ende for tilfredshed.

Opmerksomhedspunkterne er fortsat fokuseret pd overgangene mellem skole og
praktik — supplerer forlgbene hinanden? Og har praktikstederne den forngdne
information om eleverne i skoleperioderne?

Endvidere skal der fokuseres pa at elever har de praktiske faerdigheder, viden og
motivation til at bega sig pa arbejdspladsen.

Vi har gjort folgende indsatser gennem flere ar, somfortseetter:

o Praktikstederne far information om, hvilke grundbeager eleverne bruger, og vi
udsender helt systematisk undervisningsplaner for de konkrete hold, se
praktikvejlederne kan se hvad der er gennemgdet i forudgdende
praktikperiode.

e Ved de 4 arlige samarbejdsmgder med praktikken drgftes indhold og
sammenhange i skoleperioderne, saledes praktikvejlederne kender til
baggrundene for reekkefglge af stofmv.

e Der er teet kontakt mellem skolen (praktikkoordinator/ledelse),
uddannelseskonsulenterne fra anseettende myndigheder og det enkelte
praktiksted, bl.a. i tilfeelde af "vanskelige” forlgb, hvor skolerne i meget hgj
grad prioriterer at deltage i samtaler og meder ude pa praktikstederne.

Vi har derudover i 2019 ansat en koordinator, som har fokus pa de vanskelige overgange
mellem skole og praktik ift. Fastholdelse af elever. En af kerneopgaverne bliver at holde
lgbende mgder med praktikstedernefor at understgtte det enkelte steds elevparathed, og
hun understgtter underviserne pa skolen i, hvordan den praksisneere undervisning kan

udfoldes, sa der skabes sammenhange mellem skole og praktik.
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Vi vil i 2022 have yderligere fokus pd en udformning afskolevejledningen, sa den
modsvarer de forventninger praktikstedet kan have til information om eleven og paden
maéade understgtte en bedre overgang mellem skole- og praktikperioder.

Dette vil bl.a. forega igennem et gget fokus pa praktikbesgg, hvor undervisere far frigjort
ekstra tid, til at besgge egne elever under praktikken, og dermed vare mere synlige og
aktivt stgttende i elevernes praktikproces.

Mal: I VTU 2022 skal den samlede tilfredshed vare over8 (ud af 100)

Ansvar: Uddannelsesleder og studiestgttekoordinatorer

Opfelgning: VTU’en drgftes i LUU, blandt leererne ved team- og leerermgder, med elevradet og
endeligt ved vores4 arlige samarbejdsme@der med praktikken (de praktikansvarlige,
praktikvejlederne og underviserne pa SOSU mgdes).
Studiestattekoordinator deltager i undervisningenop mod praktikkens start,sé eleverne
bedst muligt kleedes pa til praktikkens opstart.
Revision af Skolevejledning drgftes i ledelsen, blandt underviserne ogi LUU.

Fokusomrade | Undervisningsmiljg vurdering - UMV.

Indsats:
12021 fik skolen udarbejdet en UMV, men fokus pé elevernes oplevelse af undervisningsmiljget pa
uddannelsen. Denne undersggelse er at sammenligne med en APV. Denne UMV tager udgangspunkt
iden samme spgrgeramme som den tidl. neevnte ETU, hvorfor indholdet er at sammenlignelige.
Svarprocent: 77%
UMV belyser skolens undervisningsmiljg, samt elevernes oplevelse af denne og de eventuelle
udfordringer som dette kan rumme.
De 5 omrader, hvor skolen har den hgjeste score (klarer sig bedst) er:
”Skolen er et rart sted at vaere”
“Er du blevet mobbet pa skolen inden for de sidste par maneder”
“Det er godt at vaere aktiv i timerne i min klasse”
Jeg tgr godt bede leererne om faglig hjelp, nar jeg har brug for det”
”Skolen interesserer sig for, om jeg fuldfgrer min uddannelse”
UMV for 2021 belyser at eleverne generelt er mindre tilfredse med lokalernes stgrrelse, udformning
og indretning, samt har sat stgrre krav til renggring. Dette kan ses som en eftervirkning af COVID-
19, hvor der har veeret gget behov pé afspritning, afstand, rengering og udluftning mm.
Der eftersporges yderligere:
Lgbende tilbagemeldinger pé indsats i undervisningen, hgjere faglige krav og stgrre konsekvens
over for userigse elever.
Dette er omrader, som skal drgftes i peedagogisk rad, hvordan vi far understgttet — ogsa — de fagligt
steerke elever og sgrger for, at alle fgler sig mgdt pa det niveau, de er.

Mal
Formalet med UMVen er at afdaekke elevernes oplevelse af undervisningsmiljget, med fokus pa
bade det psykiske, fysiske og @stetiske undervisningsmiljg pd SOSU-uddannelserne. Formalet er at
sikre det bedst mulige leeringsmiljg for — alle - eleverne i deres skoleperioder.

Ansvar:
Uddannelsesleder og studiestgttekoordinator

Opfelgning:
UMV gennemfgres som minimum hvert tredje ar, eller nar det er nadvendigt, fx ved sterre
a@ndringer i undervisningsmiljget.
Naeste UMV er forelgbigt planlagt til 2024.

Marts 2022 DIHA/LOTH
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