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1 Geldende kvalitetspolitik

Kvalitetspolitikken saetter rammerne for kvalitetsarbejdet pa Social- og Sundhedsuddannelserne
og indgar i den samlede kvalitetspolitik for Diakonissestiftelsen. Kvalitetspolitikken skal ses i
sammenhang med gaeldende love, bekendtggrelser og aftaletekster (Aftale om bedre og mere
attraktive erhvervsuddannelser (2014), Fra folkeskole til faglcert (2018) og 5-arig leerepladsaftale
(2021). De overordnede politiske mal i erhvervsuddannelserne udger ogsd rammen for social- og
sundhedsuddannelsen. Méalene er (4 klare mal, 2014):

o Flere elever skal veaelge en erhvervsuddannelse efter 9./10. klasse

o Flere elever skal fuldfgre en erhvervsuddannelse

e Erhvervsuddannelserne skal udfordre alle elever, sa de bliver sa dygtige, de kan
o Tilliden til og trivslen pa erhvervsuddannelserne skal styrkes

Dette udger den samlede ramme for realiseringen social- og sundhedsuddannelserne pa Diako-
nissestiftelsens kerneopgave: Flest mulige elever skal kleedes bedst muligt pa til at kunne vare-
tage deres fremtidige erhverv som Social- og sundhedshjelper eller Social- og sundhedsassi-
stent.

Kvalitetspolitikken omfatter

1. overordnet kvalitetspolitik med beskrivelse af organisatorisk set-up, niveauer og an-
svarsfordeling

2. undervisernes kvalitetssikring og udvikling af undervisningen

peedagogisk didaktisk grundlag og undervisernes videndeling om undervisningen

4. struktur for opfelgning
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Formal
Kvalitetspolitikken har fire overordnede mal:

o atsikre, at social- og sundhedsuddannelserne pa Diakonissestiftelsen har det rette fagli-
ge indhold og niveau og den rette peedagogiske kvalitet samt er relevante i forhold til ar-
bejdsmarkedet og samfundet lgbende.

o at sikre dokumentation af social- og sundhedsuddannelsernes kvalitetsprocesser, aktivi-
teter og mal. Kvalitetsudvikling skal veere anvendelsesorienteret og meningsfuldt for
elever, undervisere, aftagere og feellesfunktioner samt skabe gennemsigtighed i forhold
til myndighedsfunktion og eksterne interessenter.

o atsikre tydelighed omkring ansvar, koordinering og kommunikation mellem undervise-
re, ledere og stabsfunktioner pé social- og sundhedsuddannelserne.
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e at medvirke til at understgtte Diakonissestiftelsens formal og vedtaegt.

Overordnet kvalitetspolitik med beskrivelse af organisatorisk set-up, niveauer og an-
svarsfordeling

Arbejdet med kvalitetssikring og kvalitetsudvikling tager afseet i kvalitetscirklen (Plan, Do,
Check, Act) og sikrer gennem konkrete procedurer sammenhang mellem fastleggelse af mal,
implementering af mal, opfolgning/evaluering pad malopfyldelse og igangsattelse af korrigeren-
de handlinger ved afvigelse fra mal.
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Plan: At identificere, analysere og opstille mél og standarder
Do: At igangsaette aktiviteter/implementere mal og standarder
Study: Atundersgge og evaluere effekten af de igangsatte aktiviteter

Act: At fastholde aktiviteter eller ivaerkseette korrigerende aktiviteter, hvor kvaliteten ikke er
opfyldt

De enkelte mal nedbrydes i konkrete indsatsomrader og der tilknyttes en hovedansvarlig person
for hvert indsatsomrédde. De ansvarlige for politikkens enkelte indsatsomrader rapporterer til
uddannelseslederen. Der sker lgbende koordinering pa tvears af indsatsomrader pa ledergrup-
pemader med deltagelse af uddannelsesledere og rektor. Ngglepersoner (blandt undervisere og
stabsmedarbejdere), som er involveret i de enkelte indsatsomrader, deltager ad hoc i mgder
med ledelsen med henblik pa at konsolidere den lgbende udvikling af kvalitetspolitikken.

Kvalitetspolitikken og implementering heraf forankres i ledelsesstrengen.
Rektor
Rektor treeffer beslutning om de overordnede tiltag i forhold til kvalitetsarbejdet. Herunder at:

e drofte og traeffe beslutning om @&ndringer og nye indsatsomrader

o sikre finansiering og tildeling af ressourcer til udvikling, implementering og opfelgning
o sikre formidling og videndeling af resultater fra selv evalueringer

o sikre kontakt til det Lokale Uddannelsesudvalg samt Diakonissestiftelsens bestyrelse
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Uddannelsesleder

Uddannelseslederen har det umiddelbare ansvar for at implementere og falge op pa kvalitetspo-
litikkens indsatser. Herunder at:

e udarbejde handleplaner for uddannelsesudvikling pa baggrund af data. Handleplanen
udarbejdes i dialog med undervisere og elever

e iveaerkseette handleplanernes aktiviteter inden for den givne tidsramme og ressourceal-
lokering

e indsamle data vedr. nggleindikatorer, herunder sikre gennemfgrelse af systematisk un-
dervisningsevaluering

o iveerksatte korrigerende handlinger ved afvigelser pa mal

e udpege eventuelle behov for tvaergdende indsatser

o drgfte kvalitet i forbindelse med MUS

o sikre underviserkvalifikationer

Underviser

Underviseren har ansvar for at leve op til fastsatte mal for undervisning samt procedurer vedr.
kvalitetspolitikken.

Stabsfunktioner

Stabsfunktionerne har ansvar for at understgtte kvalitetspolitikken ved bl.a. at tilvejebringe
aftaledata med henblik pd de planmassige evalueringer.

Undervisernes kvalitetssikring og udvikling af undervisningen

Lokale undervisningsplaner (LUP), leererplaner og feelles padagogisk-didaktisk grundlag (FPDG)
folges op pa teammeder og feelles teammgder gennem hele aret, samt pa arlige MUS. Der er fo-
kus pa fagligt indhold, paedagogisk tilrettelaeggelse af undervisning, antal lektioner og omfang af
vejledning og elevsamtaler.

Der afholdes arligt en selvevalueringsdag for alle undervisere og andre ansatte, hvor der frem-
leegges nggletal pd gennemforelse, frafaldsarsager og evalueringer, og hvor kvalitetspolitikken
drgftes.

Peedagogisk didaktisk grundlag og Undervisernes videndeling om undervisningen

Kontaktlererordning, makkerskabsordning og uddannelsesbogen kvalitetssikres og falges op
ledelsesmaessigt pa teammgder og lerermgder gennem hele dret og pa arlige MUS, samt pa den
arlige selvevalueringsdag. Mélet er at sikre sammenhang mellem undervisningsplaner, lerer-
planer og den faktiske undervisning.
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Struktur for opfoelgning

Der foreligger faste procedurer for gennemforelse af evalueringer og for opfelgning pa evalue-
ringernes resultat.

Den lgbende evaluering omfatter indsamling, analyse og anvendelse af data vedr.:
o Frafald pad Grundforlgb og Hovedforlgb og frafald i overgange

e Indgéelse af uddannelsesaftaler - maltal

e Elevtilfredshedsundersggelse (ETU)

e Virskomhedstilfredshedsundersggelse (VTU)
e Vurdering af Relevans

Optag, frafald, gennemforelse folges op med ménedligt ledelsesmaessigt tilsyn, hvor uddannel-
sesleder og rektor gennemgar udviklingen i elevtallet, samt effekten af tiltag (kontaktleererord-
ning, makkerskabsordning, uddannelsesbogen mv.).

Det ledelsesmaessige fokus, tilsyn og opfelgning pa uddannelsesmiljg gennemfgres ved dreftel-
ser pa teammgder og lerermgder og elevradsmgder gennem aret, samt ved drgftelser i LUU.

Neervaerende Politik revideres arligt og fremlaegges pa den arlige selvevalueringsdag.



